
 
 

會員分析 

系統會對公司會員作活躍及餘額分析 

 

在  會員 > 會員分析， 

可以知道有幾多活躍會員、有幾多不活躍會員，活躍程度可以分四級，可以自己設定 

可以知道有幾多會員戶口有餘額、幾多戶口無餘額 

也可以知道有幾多新會員，只試而不買，幾多預約後取消或失約 

 

還可以以分店、加入日期、顧問、美容師及喜歡美容師作篩選， 

更可以加入顧問及美容師限制，即只容許一些顧問或美容師查看部分或全部會員 

 

 

按最近預約日期

定義活躍級別 



 
 

除了會員數，還可以查看內容，按會員數可以轉移到會員列 

 

 

可以查看會員分店、會員編號、會員名稱、顧問、美容師、喜歡美容師、加入日期、最近到訪日期 

還可以按 <會員帳戶> 或 <護理紀錄> 查看相關資料 

 

 

 

會員分析及會員列可以列印及匯出 Excel 檔 

 

 


