
 

 

會員基本搜尋 

於主目錄按 會員 > 會員紀錄 > 搜尋 

  

 

 

 

 

 

 

 

以會員的基本資料搜尋會員，例如會員的名稱、組別、電郵

及電話號碼等。 

輸入搜尋條件，按 <確定>。 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

舊短訊：如果系統擁有短訊功能，用戶曾發送過的短訊內容會顯示於此。選取舊短訊可以重新發送

短訊給搜尋結果的會員。 

新增短訊：如果系統擁有短訊功能，可在此編寫短訊及發送短訊給搜尋結果的會員。 

更改組別、分店、顧問：按此功能為搜尋結果的會員更改會員組別、加入分店及負責顧問。 

列印標籤：列印附有會員郵寄地址的標籤，方便用戶將標籤貼在宣傳品或優惠資訊上郵寄給會員。 

 

 

 

 

合乎搜尋條件的會員都會顯示。 

1. 用戶可以按 <移除> 將不符合條件的會員在搜尋列表

中移除。 

2. 再按相關功能，這樣功能就只會套用於餘下的會員。 



 

查看會員資料 

 
 

 

 

編輯：按此更改會員的資料。 

我的戶口：查看會員購買、使用及剩餘的護理、格仔和預付金的記錄。在記錄中按項目名稱，可查

看詳情及護理完成資料。 

已購買項目：查看會員購買項目及零售項目的記錄。 

護理記錄：查看會員已接受的護理記錄及最受此會員歡迎的時間、項目、美容師、分店及房間。 

分期：查看會員分期及未付金額。 

評註：查看及新增會員評註。 

組別記錄：查看會員轉組、升級及降級的記錄。 

刪除：按此刪除會員。成功刪除會員後，會員會轉到刪除的組別，但會員資料不會在系統內移除。 

按會員名稱或編號後，可查看會員的詳細資料。 

 



 

搜尋已刪除的會員 

被刪除的會員會轉到刪除組別。想搜尋已刪除會員，可選擇刪除的組別來搜尋。 

 

 

還原已刪除會員 

選取已刪除的會員及按 <還原刪除> 即可。

 

 

 

 

 

選取刪除組別來搜尋已刪除會員。 

按會員名稱或編號，查看會員資料。 

按 <還原刪除> 便可以還原已刪除的會員。 


